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Статья посвящена анализу потребительского кредитного портфеля коммерческого банка ООО 

«ХКФ Банк» и оценке уровня экономической безопасности. Автором были проанализированы основ-

ные экономические коэффициенты: коэффициент покрытия, чистого кредитного портфеля, просро-

ченных платежей, которые характеризуют уровень кредитной активности банка и степень кредитного 

риска. Было выявлено полное исполнение банком всех нормативов, установленных Банком России, 

что позволило сделать автору вывод о стабильной работе системы экономической безопасности. В 

заключении были выведены общие рекомендации для поддержания стабильности в сфере кредитова-

ния ООО «ХКФ Банк», такие как: проводить более тщательную комплексную проверку уровня кре-

дитоспособности потенциальных заемщиков, использовать полный инструментарий для минимиза-

ции кредитных рисков, увеличивать число обеспеченных кредитов, выдаваемых физическим лицам, 

составляющих основную долю кредитного портфеля банка.  
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Коммерческие банки являются ключевы-

ми субъектами в финансовой системе. Ос-

новной задачей коммерческих банков было и 

остается поддержание непрерывного процес-

са циркуляции временно свободных финан-

совых ресурсов от одних участников рынка к 

другим, на принципах платности и возврат-

ности. Эффективная система экономической 

безопасности в сфере кредитных организа-

ций является одним из приоритетов финан-

совой системы, которая позволяет увеличи-

вать число клиентов, что в свою очередь 

приводит к росту показателей доходности и 

ликвидности коммерческого банка [1]. Гра-

мотно выстроенная система экономической 

безопасности – это гарантия сохранности де-

нежных средств кредитных организаций, ко-

торые будут максимально эффективно ими 

использованы.  

К основным задачам экономической безо-

пасности в сфере в общем и в кредитной 

сфере в частности можно отнести следую-

щие: 

– поддержание беспрерывного движения 

всех видов финансовых ресурсов; 

– формирование устойчивого развития; 

– поддержание социальной сферы. 

Как известно, основной источник дохода 

коммерческого банка – это операции по кре-

дитованию физических и юридических лиц. 

Ввиду большого количества физических лиц, 

показателей спроса и широкой диверсифика-

ции кредитных продуктов и услуг потреби-

тельский кредитный портфель коммерческо-

го банка выступает основным объектом сис-

темы экономической безопасности [2].  

Основной задачей системы экономиче-

ской безопасности в сфере потребительского 

кредитования является помощь в поддержа-

нии устойчивых показателей финансовой 

активности в условиях возрастающей конку-

ренции на рынке банковских кредитных ус-

луг. Система экономической безопасности 

позволяет коммерческому банку противо-

стоять внешним угрозам, которые, как пра-

вило, связаны с недобросовестной конкурен-

цией и некачественными клиентами [3].  

Для обеспечения экономической безопас-

ности потребительского кредитования ис-

пользуются следующие принципы: 

 принцип законности и нормативно-

правового обеспечения; 

 принцип системной защищенности 

банков от рисков и угроз; 
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 принцип сбалансированных интересов 

банковского управления и сотрудников; 

 принцип заблаговременного преду-

преждения и реагирования на риски и угро-

зы; 

 принцип согласованности прогнозов 

банковского развития с задачами обеспече-

ния экономической безопасности; 

 принцип гибкого реагирования на 

риски и угрозы экономической безопасно-

сти. 

Основной целью исследования является 

анализ качества кредитного потребительско-

го портфеля в коммерческом банке и уровня 

экономической безопасности. Объектом ис-

следования выбран коммерческий банк ООО 

«ХКФ Банк», являющийся лидером в сфере 

потребительского кредитования и входящий 

в ТОП 20 банков по показателям прироста 

активных клиентов и линейки кредитных 

продуктов населению. 

Кредитный портфель коммерческого бан-

ка представляет собой совокупность остат-

ков по ссудным задолженностям клиентов на 

определенную дату, анализ структуры кре-

дитного портфеля является важным аспек-

том оценки качества и системы управления в 

банке. Для детального анализа рассмотрим 

кредитный портфель ООО «ХКФ Банк» в 

разрезе заемщиков (табл. 1).  

 

Таблица 1 – Состав и структура кредитного портфеля ООО «ХКФ Банк» по категориям  

заемщиков, в млн руб. 
 

Категория заемщиков На 01.01.2021 На 01.01.2022 

Ссудная задолженность кредитных организаций 835 564 801 461 

Ссудная задолженность юридических лиц 248 139 258 307 

Ссудная задолженность физических лиц 1 415 789 1 614 764 

ИТОГО 2 499 492 2 674 532 

 

Из данных таблицы 1 видно, что основная 

доля в структуре кредитного портфеля при-

надлежит кредитам, выданным физическим 

лицам. Рост доли кредитов, выданных физи-

ческим лицам на начало 2022 года, составил 

14%, что можно объяснить введением в 2021 

году в банке новой кредитной линейки про-

дуктов, что позволило банку более лояльно 

подходить к вопросу формирования про-

центных ставок. Следует отметить также и 

тот факт, что в 2021 году коммерческий банк 

смог нарастить активную клиентскую базу 

среди физических лиц, часть из которых 

ввиду пандемии не смогли получить кредиты 

из-за нестабильного финансового положе-

ния. Рост ссудной задолженности физиче-

ских лиц является общей тенденцией рос-

сийских коммерческих банков, поскольку 

все активно участвовали в программах 

льготной поддержки потребительского кре-

дитования, несмотря на растущую ставку 

рефинансирования [4].  

Анализ кредитного портфеля по группам 

качества заемщиков и уровня риска, позво-

ляет произвести качественную оценку струк-

туры обязательств клиентов банка. Всего 

существует пять категорий качества заемщи-

ков, которые характеризуются уровнем фи-

нансового положения и качеством обслужи-

вания долга [5, 6]. На основании этих двух 

характеристик ссуде присваивается катего-

рия качества и соответствующий ей кредит-

ный риск:  

– 1-я категория качества, кредитный риск 

равен 0; 

– 2-я категория качества, кредитный риск 

от 1 до 20%;  

– 3-я категория качества, кредитный риск 

от 21 до 50%; 

– 4-я категория качества, кредитный риск 

от 51 до 100%; 

– 5-я категория качества, кредитный риск 

100%, ссуда нереальна для взыскания. 

На основании данной классификации рас-

смотрим портфель потребительских креди-

тов ООО «ХКФ Банк» (табл. 2). 
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Таблица 2 – Структура потребительского кредитного портфеля в разрезе категорий качества 

заемщиков ООО «ХКФ Банк» в 2020–2021 гг., в млн руб. 

 

Категория качества ссудной задолженности 2020 2021 

I 254 645 251 161 

II 358 567 412 726 

III 19 958 18 359 

IV 6 194 7 343 

V 48 864 44 797 

Итого 688 228 734 386 

 

Данные таблицы 2 свидетельствуют о 

достаточно высоком качестве потребитель-

ского кредитного портфеля коммерческого 

банка, ввиду того что наибольший удельный 

вес занимают кредиты 1-й и 2-й категорий 

качества, на долю которых приходится почти 

80% всего потребительского портфеля. Не-

большая доля проблемных и нереальных к 

взысканию кредитов говорит о грамотно по-

строенной работе с клиентами и тщательно-

му мониторингу кредитных заявок. Неотъ-

емлемым индикатором качества кредитного 

портфеля является доля просроченных кре-

дитов в структуре ссудной задолженности, 

она представлена в таблице 3.  

 

Таблица 3 – Динамика просроченной задолженности потребительского кредитного портфеля 

ООО «ХКФ Банк», в млн руб. 

 

Индикатор 2020 2021 

Просроченная задолженность 31 796 24 014 

Ссудная задолженность клиентского портфеля, всего 688 228 734 386 

 

Данные показывают снижение доли про-

сроченной задолженности в 2021 году по 

сравнению с 2020 годом на 25%, что под-

тверждает правильно выбранную стратегию 

работы с клиентами в области кредитной по-

литики. Для того чтобы дать верную оценку 

уровню экономической безопасности в сфере 

потребительского кредитного портфеля, 

проанализируем ряд экономических коэф-

фициентов и выполнение коммерческим 

банком банковских нормативов, регламенти-

рующих кредитную деятельность (табл. 4). 

 

Таблица 4 – Показатели, характеризующие уровень риска кредитной деятельности ООО 

«ХКФ Банк»  

 
Коэффициент 01.01.2020 01.01.2021 

Коэффициент покрытия 0,08 0,07 

Чистый кредитный портфель (млн руб.) 2 162 159 2 482 070 

Коэффициент чистого кредитного портфеля 0,86 0,93 

Коэффициент  просроченных платежей 0,1 0,08 

 

Рост коэффициента чистого кредитного 

портфеля свидетельствует о снижении уров-

ня кредитного риска и о росте доходности 

кредитных операций. Показатели чистого 

кредитного портфеля, коэффициент просро-

ченных платежей и коэффициент покрытия 

демонстрируют незначительное снижение, 

что предположительно говорит об эффек-

тивной кредитной политике (табл. 5).  

Теперь, комплексно проанализировав кре-

дитный портфель, можно перейти к анализу 

исполнения банком основных нормативов, 

связанных с кредитными рисками. 
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Таблица 5 – Исполнение банковских нормативов ООО «ХКФ Банк» 

 

Наименование  

норматива 
Обозначение 

Нормативное 

значение 

На 01.01.2021 На 01.01.2020 

Максимальный размер 

риска на одного (группу 

связанных заемщиков) 

Н6 25 4,587 5,156 

Норматив max размера 

крупных кредитных рис-

ков 

Н7 800 0,531 5,735 

Норматив совокупной 

величины риска по ин-

сайдерам банка 

Н10.1 3 0 0,405 

 

Анализ нормативов, регламентирующих 

кредитную деятельность, говорит о выпол-

нении коммерческим банком нормативов в 

полном объеме, по итогам 2021 года ООО 

«ХКФ Банк» смог улучшить все норматив-

ные показатели. 

Таким образом, проведя комплексный 

анализ, можно сделать вывод о том, что 

система экономической безопасности в сфе-

ре потребительского кредитования в ООО 

«ХКФ Банк» достаточно эффективна. Кре-

дитный рейтинг банка за анализируемый 

период имеет статус стабильный, обяза-

тельные нормативы выполняются в полном 

объеме, уровень кредитного риска находит-

ся на приемлемом уровне.  

Несмотря на стабильные показатели, 

можно порекомендовать ООО «ХКФ Банк» 

совершенствовать систему оценки монито-

ринга и оценки кредитоспособности заем-

щиков, придерживаться принципа диверси-

фикации кредитного портфеля, увеличивать 

долю обеспеченных кредитов. Также следу-

ет учитывать достаточно высокий риск уг-

роз со стороны внешних источников – не-

стабильность политической и экономиче-

ской обстановки, снижение покупательской 

способности населения – эти факторы спо-

собны снизить показатели финансовой ста-

бильности ООО «ХКФ Банк». Для внедре-

ния систем финансовой безопасности также 

необходимо активное использование систем 

математического моделирования и инфор-

мационных технологий [7 – 10]. 
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