УЧЕБНО-ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН

курса «Конфликтология»
очно-заочная форма обучения
	№
	Наименование  тем
	Всего часов
	В том числе
	Форма контроля

	
	
	
	Лекции
	Практ., семин.

 занят.
	контроль
	

	
	
	36
	16
	16
	4
	зачет

	  1.
	Основные понятия и определения современной концепции конфликтологии.
	4
	2
	2
	
	

	  2.
	Классификация конфликтов. Основные стратегии поведения в конфликтах.
	8
	4
	4
	
	

	  3.
	Конфликты в системе «руководитель-подчиненный».
	8
	4
	4
	
	

	  4.
	Технология управления конфликтами. Типология конфликтов личностей.
	8
	4
	4
	
	

	  5.
	Внутриличностные конфликты. Механизмы и способы психологической защиты.
	4
	2
	2
	
	

	Методическое обеспечение:
	Электронный учебник, учебно-методическое пособие


Курс ведёт профессор Макарова Любовь Васильевна
